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เอกสารอ้างอิง 

- 

เอกสารสนับสนุน 

 - 

แบบฟอรม์ทีÉเกีÉยวข้อง 

1. ใบแจง้ขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ ABP-FM-EP-005 

วตัถปุระสงค ์

 เพืÉอใหผู้ป้ฏบิตัทิราบถงึบทบาทหน้าทีÉความรบัผดิชอบในหน้าทีÉไดร้บัมอบหมายไดช้ดัเจนมากยิÉงขึÊน 

ขอบเขต 

 ระเบยีบการปฏบิตังิานฉบบันีÊใชส้าํหรบัควบคมุการปฏบิตังิานภายในภายใน กลุ่มโรงไฟฟ้าอมตะ บ.ีกรมิ 
เพาเวอร ์(ชลบุร)ี 

คาํจาํกดัความ 

 - 
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ข้อควรปฏิบตัิ/ข้อเตือนระวงั (หากไมม่ใีหใ้สเ่ครื Éองหมาย – ใตห้วัขอ้นั Êนๆ) 

1. ดา้นความปลอดภยั  
- 
 

2. ดา้นสขุภาพอนามยั  
-  

 
3. ดา้นสิÉงแวดลอ้ม  

-  

อปุกรณ์คุ้มครองอนัตรายส่วนบคุคล (PPE) ได้แก่ 

อปุกรณ์ PPE ขั ÊนพืÊนฐานในการเขา้พืÊนทีÉการผลติฯ ทั Êงหมด คอื รองเทา้นิรภยั แวนตานิรภยั หมวกนิรภยั เสืÊอแขนยาว 

ขั ÊนตอนทีÉต้องสวม PPE เพิÉมเติม รายการ PPE ทีÉต้องสวมใส่ หมายเหตุ 
   

   
   

 

หมายเหต ุ: กรณีที Éในขั ÊนตอนการปฏบิตังิานมรีะบุเนืÊอหาความปลอดภยั สิ Éงแวดลอ้ม หรอืสขุภาพแลว้ ไมจ่าํเป็นตอ้งระบุ
แยกในขอ้ควรปฏบิตั ิแต่ใหข้ดีเสน้ใตแ้ละเน้นตวัหนาในประโยค  
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ระเบียบการปฏิบตัิงาน 

1. การสืÉอสารภายในและภายนอกองคก์ร 

การสืÉอสารภายใน กาํหนดใหห้วัหน้าส่วนงานบรหิารร่วมกบั MR/AMR เป็นผูร้บัผดิชอบในการดําเนินงาน และประสานงาน
ดา้นการสืÉอสารประชาสมัพนัธภ์ายในองคก์ร โดยใหม้ั Éนใจว่าพนกังานทุกคนไดร้บัทราบขอ้มลูตามตารางแสดงรายละเอยีดการสืÉอสาร
สาํหรบัพนกังาน ภายในบรษิทัฯ อย่างครบถว้น 

ภายนอกองคก์ร กาํหนดใหผู้บ้รหิารรว่มกบัหวัหน้าสว่นงานบรหิาร PRDM และ MR/AMR เป็นผูร้บัผดิชอบในการดาํเนินงาน
ดา้นการสืÉอสารประชาสมัพนัธภ์ายนอกองคก์ร โดยใหม้ั Éนใจว่าบุคคลภายนอกทีÉเกีÉยวขอ้งไดร้บัทราบขอ้มลูตามตารางแสดงรายละเอยีด
การสืÉอสารสาํหรบับุคคลภายนอกบรษิทัฯ อย่างครบถว้น ส่วนในเรืÉองของผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อมทีÉมนีัยสาํคญั และผลกระทบจาก
การประเมนิความเสีÉยงทีÉส่งผลต่อภายนอก กําหนดให ้Managing Director/Deputy Managing Director เป็นผูต้ดัสนิใจว่าจะสืÉอสาร
ประชาสมัพนัธ์สูภ่ายนอกองค์กรหรอืไม่ โดยชีÊแจงเหตุผลในการตดัสนิใจในกรณีทีÉไมต่้องการสืÉอสาร หรอืถา้ตอ้งการสืÉอสาร จะสืÉอสาร
โดยวิธีใดตามตารางแสดงรายละเอยีดการสืÉอสารสําหรบับุคคลภายนอกบรษิทัฯ โดยแจ้งต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบรหิารระบบ
มาตรฐานการดาํเนินการ หรอืการประชมุ Management Review เพืÉอจดัทาํเป็นบนัทกึ 

ผูร้บัผดิชอบการสืÉอสารตามตารางแสดงรายละเอยีดการสืÉอสารทั Êงสาํหรบัพนักงานภายในบรษิทัฯ และสาํหรบับุคคล ภายนอก
บรษิัทฯ สามารถเลอืกใช้ช่องทางการสืÉอสารทางใดทางหนึÉง หรอืหลายช่องทางก็ได้ โดยต้องมั Éนใจว่าผู้รบัการสืÉอสารได้รบ้ขอ้มูล
ขา่วสารนั Êนแลว้ 

2. การแจ้งข้อร้องเรียน หรือข้อเสนอแนะ 

พนักงานหรือบุคคลภายนอก สามารถแจ้งข้อร้องเรียน หรือข้อเสนอแนะได้ โดยใช้ ช่องทางตามตารางการสืÉอสาร 
หรอืวธิใีดๆ กไ็ดต้ามความสะดวกและเหมาะสม 

 กรณีแจง้ภายในองคก์ร 

- กรณีแจง้โดยดว้ยตนเองใหด้าํเนินการกรอกขอ้มลูลงในแบบฟอรม์ใบแจง้ขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ พรอ้มแนบเอกสารหรอื
หลกัฐานการแจง้(ถา้ม)ี 

- กรณีแจง้ผ่านหวัหน้างาน ใหห้วัหน้างานลงรายละเอยีดการแจ้ง วนัทีÉแจง้ ชืÉอ-สกุลและหน่วยงานผูแ้จ้ง ลงรายละเอยีดขอ้
รอ้งเรยีนหรอืขอ้เสนอแนะในใบแจง้ขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ พรอ้มแนบเอกสารหรอืหลกัฐานการแจง้(ถา้ม)ี 

- ใหน้ําสง่เอกสารไดโ้ดยตรงทีÉตวัแทน/ผูช้ว่ยตวัแทนฝ่ายบรหิาร (MR/AMR) หรอืผูท้ีÉไดร้บัมอบหมาย 
- ดาํเนินการต่อไปตามขั Êนตอนการแจง้โดยใชใ้บแจง้ขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ 
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กรณีแจง้ภายนอกองคก์ร 

- กรณีทีÉพนกังานทีÉเป็นผูร้บัแจง้ ใหท้าํบนัทกึการแจง้โดยใชใ้บแจง้ขอ้รอ้งเรยีน//ขอ้เสนอแนะบนัทกึรายละเอยีดการแจง้ วนัทีÉ
แจง้ ชืÉอ-สกุล บรษิทัหรอืชุมชนทีÉอยู่ของผูแ้จง้ หมายเลขโทรศพัทท์ีÉตดิต่อได ้ลงรายละเอยีดขอ้รอ้งเรยีนหรอืขอ้เสนอแนะในใบแจง้ขอ้
รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ พรอ้มแนบเอกสารหรอืหลกัฐานการแจ้ง(ถา้ม)ี และลงชืÉอผูร้บัแจง้ ส่งต่อให้ตวัแทน/ผูช้่วยตวัแทนฝ่ายบรหิาร 
(MR/AMR) หรอืผูท้ีÉไดร้บัมอบหมาย เพืÉอดาํเนินการตามขั Êนตอนการแจง้โดยใชใ้บแจง้ขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะ 

- หรอืพนกังานผูร้บัแจง้ แจง้รายละเอยีดต่างๆใหต้วัแทน/ผูช้ว่ยตวัแทนฝ่ายบรหิาร (MR/AMR) หรอืผูท้ีÉไดร้บัมอบหมาย เป็น
ผูท้าํการบนัทกึรายละเอยีดลงใบแจง้ขอ้รอ้งเรยีน/ขอ้เสนอแนะแทนกไ็ด ้
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3. การมีส่วนร่วม และการปรึกษา 

ในกระบวนการมสีว่นรว่ม และการปรกึษาของบุคลากรในองคก์รใหเ้ป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพทกุสว่นงานทีÉเกีÉยวขอ้งมี
จดัรปูแบบของการปรกึษาในรปูแบบทีÉเหมาะสมกบัสถานการณ์ เชน่ กาํหนดตวัแทนพนกังานทีÉไมใ่ชร่ะดบับรหิารเขา้รว่มประชมุ
คณะกรรมการต่างๆ เป็นตน้ พรอ้มทั Êงจดัใหม้ ี

- การนําเสนอขอ้มลูทีÉเป็นจรงิมรีปูแบบทีÉเหมาะสมกบัพืÊนฐานของพนกังานแต่ละระดบั และสามารถปฏบิตัไิดท้นัทว่งท ีชดัเจน 
เขา้ใจงา่ย และมเีกีÉยวขอ้งกบัระบบการจดัการทั Êงทางดา้นสิÉงแวดลอ้ม อาชวีอนามยั ความปลอดภยั และความต่อเนืÉองทางธุรกจิ 

- มทีรพัยากรทีÉจาํเป็น สาํหรบัการมสีว่นรว่ม และการปรกึษา  เชน่ เทคโนโลย ีสารสนเทศ การอบรม เป็นตน้ 
 

หวัข้อ วิธีการ ความถีÉ ช่องทาง เกณฑผ์ลการพิจารณา 

หวัข้อการให้มีการปรึกษากบัพนักงานตํÉากว่าระดบั Section manager 

1. การกาํหนดความตอ้งการ และ
ความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้ว่น
เสยี 

1. ใหม้กีารจดัทํา
แบบสอบถาม/สาํรวจ 
 
 
2. ใหพ้นกังานมกีารเสนอแนะ
ในการกาํหนดนโยบายความ
ปลอดภยั 

1. 1 ครั Êง/ปี 
 
 
 
2. 1 ครั Êง/ปี 

1. ISO Committee 
 
 
 
2. คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

1.ใหร้่วมพจิารณาขอ้มลูทีÉไดม้า
ใหม้รีะดบัความเสีÉยงทีÉสงูให้
ดาํเนินการจดัทาํแผนงาน
จดัการ 
2.ใหม้กีารพจิารณาขอ้มลูการ
เสนอแนะนโยบายทั ÊงหมดทีÉ
ไดม้า และนําไปให ้คปอ.ร่วม
พจิารณาอกีครั ÊงในทีÉประชุม
เพืÉอกาํหนดใหม้กีาํหนดเป็น
นโยบาย 

2. บทบาทหน้าทีÉความรบัผดิชอบ
ทีÉพวกเขามอีย่างเหมาะสม 

ใหม้กีารใหข้อ้มลู กบัผูแ้ทน
พนกังานระดบัปฏบิตักิาร จาก 
คปอ. และใหข้อ้เสนอแนะ
แนวทางไดอ้ย่างเตม็ทีÉ 

1 ครั Êง/เดอืน คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

1. ผลจากการโหวตถา้มี
คะแนนเท่ากนั (โดยไมร่วม
คะแนนจากประธาน คปอ.) ให้
คะแนนทีÉมาจากผูแ้ทน
พนกังานปฏบิตักิารมากสุดใน
ผลโหวดทศิทางนั Êนๆ ใหถ้อืผล
โหวตทศิทางนั Êนๆ เป็นอนั
สิÊนสุด และดาํเนินการตามทีÉ
ประชุมมมีตเิป็นเอกฉนัท ์

3. วธิกีารปฏบิตัติามขอ้กาํหนด
ทางกฎหมาย และขอ้กาํหนดอืÉนๆ 

ใหม้กีารใหข้อ้มลู กบัผูแ้ทน
พนกังานระดบัปฏบิตักิาร จาก 
คปอ. และใหข้อ้เสนอแนะ
แนวทางไดอ้ย่างเตม็ทีÉ 

1 ครั Êง/เดอืน คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

1. ผลจากการโหวตถา้มี
คะแนนเท่ากนั (โดยไมร่วม
คะแนนจากประธาน คปอ.) ให้
คะแนนทีÉมาจากผูแ้ทน
พนกังานปฏบิตักิารมากสุดใน
ผลโหวดทศิทางนั Êนๆ ใหถ้อืผล
โหวตทศิทางนั Êนๆ เป็นอนั
สิÊนสุด และดาํเนินการตามทีÉ
ประชุมมมีตเิป็นเอกฉนัท ์
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4. การกาํหนดวตัถุประสงค ์และ
แผนดาํเนินการใหบ้รรลุผล 

ใหม้กีารใหข้อ้มลู กบัผูแ้ทน
พนกังานระดบัปฏบิตักิาร จาก 
คปอ. และใหข้อ้เสนอแนะ
แนวทางไดอ้ย่างเตม็ทีÉ 

1 ครั Êง/เดอืน คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

1. ผลจากการโหวตถา้มี
คะแนนเท่ากนั (โดยไมร่วม
คะแนนจากประธาน คปอ.) ให้
คะแนนทีÉมาจากผูแ้ทน
พนกังานปฏบิตักิารมากสุดใน
ผลโหวดทศิทางนั Êนๆ ใหถ้อืผล
โหวตทศิทางนั Êนๆ เป็นอนั
สิÊนสุด และดาํเนินการตามทีÉ
ประชุมมมีตเิป็นเอกฉนัท ์

5. มาตรการควบคุมการจดัซืÊอ 
และมาตรการควบคุมผูร้บัเหมาทีÉ
ตนมสี่วนเกีÉยวขอ้ง 

ใหม้กีารใหข้อ้มลู กบัผูแ้ทน
พนกังานระดบัปฏบิตักิาร จาก 
คปอ. และใหข้อ้เสนอแนะ
แนวทางไดอ้ย่างเตม็ทีÉ 

1 ครั Êง/เดอืน คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

1. ผลจากการโหวตถา้มี
คะแนนเท่ากนั (โดยไมร่วม
คะแนนจากประธาน คปอ.) ให้
คะแนนทีÉมาจากผูแ้ทน
พนกังานปฏบิตักิารมากสุดใน
ผลโหวดทศิทางนั Êนๆ ใหถ้อืผล
โหวตทศิทางนั Êนๆ เป็นอนั
สิÊนสุด และดาํเนินการตามทีÉ
ประชุมมมีตเิป็นเอกฉนัท ์

6. สิÉงทีÉตอ้งไดร้บัการเฝ้าระวงั 
ตรวจวดั และประเมนิผล 

1. ใหม้กีารใหข้อ้มลูการเฝ้า
ระวงั ตรวจวดั และประเมนิผล 
และใหข้อ้เสนอแนะจากผูแ้ทน
พนกังานระดบัปฏบิตักิาร จาก 
คปอ. 
 
 
 
 
 
2. มกีารตรวจประเมนิภายใน
ระบบการจดัการดา้นความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยั และ
สิÉงแวดลอ้ม ทีÉประกอบดว้ย
ผูแ้ทนพนกังานระดบั
ปฏบิตักิาร จาก คปอ. 
 
3. มกีารตรวจสอบความ
ปลอดภยั ทีÉประกอบดว้ย
ผูแ้ทนพนกังานระดบั
ปฏบิตักิาร จาก คปอ.  

1 ครั Êง/เดอืน คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1. ผลจากการโหวตถา้มี
คะแนนเท่ากนั (โดยไมร่วม
คะแนนจากประธาน คปอ.) ให้
คะแนนทีÉมาจากผูแ้ทน
พนกังานปฏบิตักิารมากสุดใน
ผลโหวดทศิทางนั Êนๆ ใหถ้อืผล
โหวตทศิทางนั Êนๆ เป็นอนั
สิÊนสุด และดาํเนินการตามทีÉ
ประชุมมมีตเิป็นเอกฉนัท ์
 
2.ใหม้ผีูแ้ทนพนกังานระดบั
ปฏบิตักิารอย่างน้อย 2 คน 
เป็นผูต้รวจประเมนิภายใน
ระบบการจดัการ 
 
 
3.ใหม้ผีูแ้ทนพนกังานระดบั
ปฏบิตักิารอย่างน้อย 1 คน เขา้
ร่วมทุกครั Êง 

หวัข้อการมีส่วนร่วมกบัพนักงานตํÉากว่าระดบั Section manager 



 

Amata B.Grimm Power Plants (Chonburi) 
กลุม่โรงไฟฟ้า อมตะ บ.ีกรมิ เพาเวอร ์(ชลบุร)ี 

Controlled Document 
เอกสารควบคมุ 

 
Prepared by: 
จดัเตรยีมโดย 
 
กัญจนณ์ัฎฐ ์วมิลูชาต ิ

Page 
7 of 9 

Procedure 
ระเบยีบการ
ปฏบิตังิาน 

ABP-EP-002 การสืѷอสาร การรบัเร ืѷองรอ้งเรยีน การมสีว่นรว่ม และการปรกึษา 
Complaint communication Participation and consultations 

Revision 
03 

 

 
Approve by: Mr. Saroche Arunpairojkul  (DMD), Mr. Cherdchai Yiwlek (MD) 
Date: 23/02/2021 ABP-FM-QP-001-rev.02 

1. การกาํหนดกลไกในการให้
คาํปรกึษา และความมสี่วนร่วม 

ใหข้อ้มลู ศกึษา จดัทาํ และนํา
ผลสรุปการไปใช ้โดยให้
ตวัแทนพนกังานระดบั
ปฏบิตักิารนําเสนอกลยุทธ์
องคก์ร 

1 ครั Êง/ปี คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

มบีนัทกึผลการตดัสนิใจในการ
ประชุมคณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

2. การชีÊบ่งอนัตราย และการ
ประเมนิความเสีÉยง และโอกาส 

ใหม้พีนกังานจดัทาํใน
กระบวนการประเมนิความ
เสีÉยงนั Êนๆ ในการทาํงานของ
ตนเองทุกๆงาน 

1 ครั Êง/ปี คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

มบีนัทกึการจดัทาํใน
กระบวนการประเมนิความ
เสีÉยงนั Êนๆ ในการทาํงานของ
ตนเองทุกๆงาน 

3. การพจิารณาการดาํเนินการ
เพืÉอการจดัอนัตราย และลดความ
เสีÉยงดา้น OH&S 

ใหม้พีนกังานจดัทาํใน
กระบวนการประเมนิความ
เสีÉยงนั Êนๆ ในการทาํงานของ
ตนเองทุกๆงาน โดยพจิารณา
การจดัอนัตราย และลดความ
เสีÉยงดา้น OH&S 

1 ครั Êง/ปี คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

มผีลจดัทาํในกระบวนการ
ประเมนิความเสีÉยงนั Êนๆ ใน
การทาํงานของตนเองทุกๆงาน 
โดยพจิารณาการจดัอนัตราย 
และลดความเสีÉยงดา้น OH&S 

4. การกาํหนดความตอ้งการ
ฝึกอบรม จดัฝึกอบรม และ
ประเมนิผลการอบรม 

ใหม้กีารใหข้อ้มลู สนบัสนุน 
เพืÉอใหพ้นกังานไดร้บัการ
ฝึกอบรม 

1 ครั Êง/เดอืน คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

มผีลกาํหนดความตอ้งการร
ฝึกอบรม จดัฝึกอบรม และ
ประเมนิผลการอบรม 

5. การกาํหนดสิÉงทีÉตอ้งไดร้บัการ
สืÉอสาร และวธิกีารสืÉอสาร 

1. สรา้งพฤตกิรรมความ
ปลอดภยั โดยมกีจิกรรม
ร่วมกนั 
2. เน้นใหพ้นกังานการพดูสั Êนๆ 
ทีÉมุง่เน้นไปทีÉประเดน็ปัญหา
และวธิกีารจดัการ 

1. 4 ครั Êง/ปี 
 
 
2. 1 ครั Êง/สปัดาห ์

1. SHERO Culture 
activities 
 
2. Safety weekly talk  

1.มผีลการพงึพอใจในการมี
ส่วนร่วมในระดบัด ีมากกว่า 
80 เปอรเ์ซน็ต ์

6. การกาํหนดมาตรการควบคุม 
และการนําไปใชง้านอย่างมี
ประสทิธภิาพ 

ใหพ้นกังานทุกคนมกีารเขยีน
ขั ÊนตอนการงานทีÉปลอดภยั 
(Procedure, WI) 

1 ครั Êง/ปี ISO Committee มผีลการจดัทาํมาตรการ
ควบคุม และการนําไปใชง้าน
อย่างมปีระสทิธภิาพ 

7. การตรวจสอบ/สอบสวน
อุบตักิารณ์ และความไมเ่ป็นไป
ตามขอ้กาํหนด และการพจิารณา
แกไ้ข 

ใหม้ตีวัแทนของพนกังาน
แผนกทีÉเกีÉยวขอ้งเขา้ร่วมอย่าง
เตม็ทีÉ 

ตามจาํนวนครั Êง คณะกรรมการความ
ปลอดภยั อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดลอ้มในการ
ทาํงาน 

ใหม้ผีูแ้ทนพนกังานระดบั
ปฏบิตักิารอย่างน้อย 1 คน เขา้
ร่วมทุกครั Êง 
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ตารางแสดงรายละเอียดการสืÉอสาร สาํหรบัพนักงานภายในบริษทัฯ 

 

หวัข้อการสืÉอสาร ผูร้บัผิดชอบการสืÉอสาร ความถีÉ ช่องทางการสืÉอสาร ผูร้บัการสืÉอสาร 
นโยบายบรษิทัฯ 
นโยบายสิÉงแวดลอ้ม 
นโยบายความปลอดภยั 
นโยบายดา้นพลงังาน 

ผูบ้รหิาร 
MR/AMR 
MR/AMR 
ผูจ้ดัการพลงังาน 

- ประกาศใช ้
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

ประกาศบรษิทัฯ 
ชีÊแจงหรอือบรม 
Lotus Note 
E-mail 

พนกังานทุกคน 

สาเหตุทีÉก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อ
สิÉงแวดลอ้มทีÉสาํคญัของสว่น
งาน และผลการประเมนิความ
เสีÉยง 

MR/AMR 
หวัหน้าสว่นงาน 
MR 
หวัหน้าสว่นงาน 

- มกีจิกรรมใหม ่
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

ประชุมชีÊแจง พนกังานและ 
ผูจ้ดัการแผนก/ฝ่าย 
ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
โครงการ 
 

MR/AMR 
หวัหน้าสว่นงาน 

- มกีารจดัทาํใหม่ 
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

ประชุมชีÊแจง พนกังานทุกคน 

กฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง MR/AMR 
 

- ประกาศใช ้
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

Lotus Note, E-mail 
รบัทราบเอกสาร 
ประชุมชีÊแจง 

พนกังานทีÉเกีÉยวขอ้ง 
หวัหน้าสว่นงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 
ผูบ้รหิาร 

โครงสรา้งหน้าทีÉ และความ
รบัผดิชอบ 

หวัหน้าสว่นงานบรหิาร/MR - ประกาศใช ้
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

ประกาศบรษิทัฯ 
ชีÊแจงหรอือบรม 
รบัทราบเอกสาร 

พนกังานทุกคน 

แผนและผลการ Internal Audit MR/AMR 
Lead Auditor 

- มกีารจดัทาํ ประชุมชีÊแจง 
Lotus Note, E-mail 

พนกังานทุกคน 

ขอ้รอ้งเรยีนและขอ้เสนอแนะ พนกังานทุกคน - เมืÉอตอ้งการรอ้งเรยีน 
หรอืเสนอแนะ 

ใบรอ้งเรยีน 
Lotus Note, E-mail 
แจง้โดยวาจา 

หวัหน้าสว่นงานบรหิาร 
MR/AMR 
ผูจ้ดัการโรงไฟฟ้า 

การสืÉอสาร และช่องทางการ
สืÉอสาร 

หวัหน้าสว่นงานบรหิาร/
MR/AMR 

- ประกาศใช ้
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

ชีÊแจงหรอือบรมรบัทราบ
เอกสาร, E-mail 

พนกังานทุกคน 

การควบคุมและการดาํเนินการ 
ในการปฏบิตังิาน 

หวัหน้าสว่นงาน 
ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

- มกีารจดัทาํ 
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

ชีÊแจงหรอือบรม 
รบัทราบเอกสาร 

พนกังานทีÉเกีÉยวขอ้ง 
ผูจ้ดัการฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

การตดิตามและการตรวจวดั MR/AMR - มกีารจดัทาํ 
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

ประชุมชีÊแจง 
Lotus Note, E-Mail 

พนกังานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

รายงานการประชุม  
Management Review 

MR/AMR - มกีารจดัทาํ รบัทราบเอกสาร 
Lotus Note, E-mail 

คณะกรรมการสิÉงแวดลอ้ม 
ผูบ้รหิาร 

เหตุการณ์ฉุกเฉนิ พนกังานทุกคนตาม
โครงสรา้งแผนฉุกเฉนิ 

-กรณเีกดิเหตุฉุกเฉนิ -วทิยุสืÉอสาร 
-โทรศพัท ์
-เสยีงตามสาย 
 

พนกังาน 
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หวัข้อการสืÉอสาร ผู้รบัผิดชอบการสืÉอสาร ความถีÉ ช่องทางการสืÉอสาร ผู้รบัการสืÉอสาร 

นโยบายสิÉงแวดลอ้ม ความ
ปลอดภยัอาชวีอนามยั และ
ความต่อเนืÉองทางธรุกจิ 
 

ผูบ้รหิาร,PRDM, MR/AMR - ประกาศใช ้ 
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

เอกสารชีÊแจง 
แผน่พบัประชาสมัพนัธ ์
อบรมชีÊแจง 
E-mail 

ลูกคา้ 
ชมุชนใกลเ้คยีง 
บรษิทัฯใกลเ้คยีง 
ผูร้บัเหมา และ Supplier 

การสืÉอสาร และชอ่งทางการ
สืÉอสาร 

ผูบ้รหิาร/หวัหน้าสว่นงาน
บรหิาร/MR/AMR 

- ประกาศใช ้
- มกีารเปลีÉยนแปลง 

เอกสารชีÊแจง         
แผน่พบัประชาสมัพนัธ์
อบรมชีÊแจง 

ลูกคา้ 
ชมุชนใกลเ้คยีง 
บรษิทัฯใกลเ้คยีง 
ผูร้บัเหมา และ Supplier 

ขอ้รอ้งเรยีน และ 
ขอ้เสนอแนะ 

ผูบ้รหิาร/หวัหน้าสว่นงาน
บรหิาร/MR/AMR/ผูจ้ดัการ
โรงไฟฟ้า 

- เมืÉอตอ้งการรอ้งเรยีน 
หรอืเสนอแนะ 

ใบรอ้งเรยีน 
E-mail 
แจง้โดยวาจา 
จดหมาย 

ลูกคา้ 
ชมุชนใกลเ้คยีง 
บรษิทัฯใกลเ้คยีง 
ผูร้บัเหมา และ Supplier 

การควบคมุและ 
การดําเนินการ  
ในการปฏบิตังิาน 

SHEO/SHESM/SHEDM/
หวัหน้าส่วนงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

- มกีารเขา้มาปฏบิตังิาน  
- มกีารเปลีÉยนแปลง 
- เกีÉยวกบัการผลติ
กระแสไฟฟ้าและไอนํÊา 

เอกสารชีÊแจง 
ชีÊแจงหรอือบรม 
รบัทราบเอกสาร 

ผูร้บัเหมา และ Supplier 

ผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มทีÉมี
นยัสาํคญั และผลกระทบต่อ
ชมุชนจากความเสีÉยง 
 

PRSM,  MR/AMR - เมืÉอประเมนิทบทวน
กจิกรรมทีÉมผีลกระทบต่อ
สิÉงแวดลอ้มทีÉมนียัสาํคญั 
และผลกระทบความเสีÉยง 
 

เอกสารชีÊแจง 
ส่งโทรสาร 
ส่ง E-mail แจง้ 
หรอืแจง้ตามทีÉระบุไวใ้นวาระ
การประชมุ 

ลูกคา้ 
ชมุชนใกลเ้คยีง 
บรษิทัฯใกลเ้คยีง 
ผูร้บัเหมา และ Supplier 

เหตุฉุกเฉิน 
 

PR/MD -กรณเีกดิเหตุฉุกเฉิน โทรศพัท ์ 
E-mail แจง้ 

crisis communication ขององคก์ร 



ภายในบริษทั ภายนอกบริษัท ให้ส่วนงาน Safety ผู้จดบันทึก/จัดส่ง
1/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
2/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
3/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
4/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
5/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
6/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
7/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
8/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
9/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
10/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
11/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
12/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
13/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
14/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
15/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
16/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
17/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
18/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
19/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
20/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
21/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
22/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
23/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
24/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
25/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
26/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
27/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
28/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
29/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
30/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
31/7/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา

บริษทั อมตะ บี. กริม เพาเวอร์ 3 จํากัด
แบบฟอร์มการตรวจสอบบันทึกใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ ตู้รับข้อร้องเรียนหน้าโครงการ

วนัทีÉบันทึก
ใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ

รายละเอยีด
วนัทีÉจัดส่งข้อร้องเรียน

ภายในบริษทั ภายนอกบริษัท ให้ส่วนงาน Safety ผู้จดบันทึก/จัดส่ง
1/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
2/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
3/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
4/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
5/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
6/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
7/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
8/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
9/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
10/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
11/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
12/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
13/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
14/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
15/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
16/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
17/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
18/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
19/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
20/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
21/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
22/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
23/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
24/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
25/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
26/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
27/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
28/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
29/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
30/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
31/8/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา

บริษทั อมตะ บี. กริม เพาเวอร์ 3 จํากัด
แบบฟอร์มการตรวจสอบบันทึกใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ ตู้รับข้อร้องเรียนหน้าโครงการ

วนัทีÉบันทึก
ใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ

รายละเอยีด
วนัทีÉจัดส่งข้อร้องเรียน



ภายในบริษทั ภายนอกบริษัท ให้ส่วนงาน Safety ผู้จดบันทึก/จัดส่ง
1/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
2/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
3/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
4/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
5/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
6/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
7/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
8/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
9/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
10/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
11/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
12/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
13/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
14/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
15/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
16/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
17/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
18/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
19/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
20/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
21/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
22/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
23/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
24/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
25/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
26/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
27/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
28/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
29/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
30/9/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
1/10/2566

บริษทั อมตะ บี. กริม เพาเวอร์ 3 จํากัด
แบบฟอร์มการตรวจสอบบันทึกใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ ตู้รับข้อร้องเรียนหน้าโครงการ

วนัทีÉบันทึก
ใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ

รายละเอยีด
วนัทีÉจัดส่งข้อร้องเรียน

ภายในบริษทั ภายนอกบริษัท ให้ส่วนงาน Safety ผู้จดบันทึก/จัดส่ง
1/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
2/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
3/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
4/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
5/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
6/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
7/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
8/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
9/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา

10/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
11/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
12/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
13/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
14/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
15/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
16/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
17/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
18/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
19/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
20/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
21/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
22/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
23/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
24/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
25/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
26/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
27/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
28/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
29/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
30/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
31/10/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา

บริษทั อมตะ บี. กริม เพาเวอร์ 3 จํากัด
แบบฟอร์มการตรวจสอบบันทึกใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ ตู้รับข้อร้องเรียนหน้าโครงการ

วนัทีÉบันทึก
ใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ

รายละเอยีด
วนัทีÉจัดส่งข้อร้องเรียน



ภายในบริษทั ภายนอกบริษัท ให้ส่วนงาน Safety ผู้จดบันทึก/จัดส่ง
1/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
2/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
3/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
4/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
5/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
6/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
7/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
8/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
9/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา

10/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
11/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
12/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
13/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
14/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
15/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
16/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
17/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
18/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
19/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
20/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
21/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
22/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
23/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
24/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
25/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
26/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
27/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
28/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
29/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
30/11/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
1/12/2566

บริษทั อมตะ บี. กริม เพาเวอร์ 3 จํากัด
แบบฟอร์มการตรวจสอบบันทึกใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ ตู้รับข้อร้องเรียนหน้าโครงการ

วนัทีÉบันทึก
ใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ

รายละเอยีด
วนัทีÉจัดส่งข้อร้องเรียน

ภายในบริษทั ภายนอกบริษัท ให้ส่วนงาน Safety ผู้จดบันทึก/จัดส่ง
1/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
2/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
3/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
4/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
5/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
6/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
7/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
8/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
9/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา

10/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
11/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
12/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
13/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
14/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
15/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
16/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
17/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
18/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
19/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
20/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
21/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
22/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
23/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
24/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
25/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
26/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
27/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
28/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
29/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
30/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา
31/12/2566  -  -  -  - ลดัดา กลิÉนชาวนา

บริษทั อมตะ บี. กริม เพาเวอร์ 3 จํากัด
แบบฟอร์มการตรวจสอบบันทึกใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ ตู้รับข้อร้องเรียนหน้าโครงการ

วนัทีÉบันทึก
ใบแจ้งข้อร้องเรียน/ข้อเสนอแนะ

รายละเอยีด
วนัทีÉจัดส่งข้อร้องเรียน
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หนังสือร้องขอเข้าเย่ียมชมโครงการ 
 
  
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 











 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวกที ่ 33 

ข้อมูลปริมาณน ้า Recycle ประจ าเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม 2566 
 

 
  
 

 
 

 
 
 
 
 



AMATA B.GRIMM POWER 3 LIMITED

Description Unit Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan - Jun Jul - Dec Total

Recycling water m3 1,140.00     1,083.00     968.00       861.00       1,041.00     1,085.00     1,293.00     1,152.00     997.00       1,314.00     1,583.00     1,007.00     6,178.00     7,346.00     13,524.00   

Recycling water(filter press) m3 1,072.00     994.00       884.00       653.00       835.00       1,008.00     1,182.00     1,024.00     875.00       1,140.00     1,390.00     850.00       5,446.00     6,461.00     11,907.00   

Recycle water ST flash pipe to MCT m3 1,412.00     1,271.80     1,485.20     1,625.00     2,533.00     1,800.00     1,872.00     1702 1747 1750.7 1527.3 1,554.00     10,127.00   10,153.00   20,280.00   

Recycle water sampling system. m3 68.00         89.00         84.00         208.00       206.00       77.00         111.00       128 122 174 193 157.00       732.00       885.00       1,617.00     

Recycle Raindrop m3 -            -            13.00         559.00       855.00       275.00       1,297.00     277 777 459 158 -            1,702.00     2,968.00     

Total Recycle water m3 2,552.00     2,354.80     2,466.20     3,045.00     4,429.00     3,160.00     4,462.00     3,131.00     3,521.00     3,523.70     3,268.30     2,561.00     18,007.00   20,467.00   38,474.00   



AMATA B.GRIMM POWER 3 LIMITED

DATE
Recycling water

(m3)

Recycle water ST 

flash pipe to MCT .

(m3)

Recycle water 

sampling system .

(m3)

Recycle rain drop

(m3)

1/07/2566 24 99 2 0

2/07/2566 33 103 1 0

3/07/2566 59 84 2 33

4/07/2566 49 45 2 67

5/07/2566 43 44 1 65

6/07/2566 61 46 2 45

7/07/2566 65 97 5 67

8/07/2566 27 55 5 70

9/07/2566 43 86 5 26

10/07/2566 32 64 4 47

11/07/2566 45 49 4 71

12/07/2566 72 49.1 4 72

13/07/2566 26 47.9 5 70

14/07/2566 46 49 4 68

15/07/2566 21 50 5 64

16/07/2566 5 46 4 33

17/07/2566 33 59 4 0

18/07/2566 58 46 4 0

19/07/2566 54 49 4 0

20/07/2566 34 49 4 0

21/07/2566 43 72 4 0

22/07/2566 16 68 7 22

23/07/2566 21 107 4 72

24/07/2566 57 73 4 69

25/07/2566 55 43 3 67

26/07/2566 51 49 3 69

27/07/2566 72 47 3 70

28/07/2566 71 48 4 67

29/07/2566 26 51 2 51

30/07/2566 23 45 3 12

31/07/2566 28 52 3 0

Total 1293 1872 111 1297

AMATA B.GRIMM POWER 3 LIMITED

DATE
Recycling water

(m3)

Recycle water ST 

flash pipe to MCT .

(m3)

Recycle water 

sampling system .

(m3)

Recycle rain drop

(m3)

1/08/2566 26 47 2 0

2/08/2566 35 51 2 0

3/08/2566 32 63 5 0

4/08/2566 61 49 5 0

5/08/2566 42 49 5 0

6/08/2566 43 51 5 0

7/08/2566 59 52 5 0

8/08/2566 52 50 4 0

9/08/2566 32 55 5 0

10/08/2566 80 55 4 0

11/08/2566 63 50 4 0

12/08/2566 51 52 5 0

13/08/2566 48 50 5 0

14/08/2566 33 48 6 0

15/08/2566 50 49 4 0

16/08/2566 69 51 5 0

17/08/2566 60 56 3 0

18/08/2566 36 72 3 0

19/08/2566 5 48 3 0

20/08/2566 8 51 4 0

21/08/2566 35 68 5 0

22/08/2566 9 56 4 0

23/08/2566 37 48 5 37

24/08/2566 5 51 4 4

25/08/2566 5 85 4 12

26/08/2566 5 65 3 76

27/08/2566 9 47 3 67

28/08/2566 55 49.1 4 27

29/08/2566 34 47.9 3 0

30/08/2566 37 48 5 0

31/08/2566 36 88 4 54

Total 1152 1702 128 277



AMATA B.GRIMM POWER 3 LIMITED

DATE
Recycling water

(m3)

Recycle water ST 

flash pipe to MCT .

(m3)

Recycle water 

sampling system .

(m3)

Recycle rain drop

(m3)

1/09/2566 33 103 4 70

2/09/2566 10 49 2 70

3/09/2566 28 48 4 15

4/09/2566 37 82 3 0

5/09/2566 48 49 4 0

6/09/2566 35 66 6 0

7/09/2566 16 49 5 0

8/09/2566 34 55 6 0

9/09/2566 24 61 5 0

10/09/2566 33 75 6 0

11/09/2566 51 49 4 27

12/09/2566 36 49 6 22

13/09/2566 45 47 5 0

14/09/2566 6 48 5 48

15/09/2566 35 47 5 0

16/09/2566 18 48 6 0

17/09/2566 34 48 5 0

18/09/2566 9 48 4 0

19/09/2566 13 48 4 0

20/09/2566 35 78 3 0

21/09/2566 58 21 4 9

22/09/2566 45 50 5 70

23/09/2566 35 48 4 77

24/09/2566 44 51 4 72

25/09/2566 53 51 3 36

26/09/2566 36 58 3 36

27/09/2566 9 58 4 42

28/09/2566 20 154 3 72

29/09/2566 55 19 0 73

30/09/2566 62 90 0 38

Total 997 1747 122 777

AMATA B.GRIMM POWER 3 LIMITED

DATE
Recycling water

(m3)

Recycle water ST 

flash pipe to MCT .

(m3)

Recycle water 

sampling system .

(m3)

Recycle rain drop

(m3)

1/10/2566 81 52 0 0

2/10/2566 64 51 0 0

3/10/2566 56 54 4 0

4/10/2566 44 79 5 74

5/10/2566 34 52 4 55

6/10/2566 28 44 5 0

7/10/2566 18 88 4 53

8/10/2566 27 89 3 75

9/10/2566 58 53 6 74

10/10/2566 56 53 7 8

11/10/2566 49 51 7 0

12/10/2566 40 55 7 7

13/10/2566 37 49 7 0

14/10/2566 30 55 8 0

15/10/2566 25 51 7 0

16/10/2566 36 53.1 7 0

17/10/2566 37 51.9 7 0

18/10/2566 51 53 8 0

19/10/2566 70 59 7 0

20/10/2566 8 51 7 0

21/10/2566 8 57 6 52

22/10/2566 8 52 6 61

23/10/2566 40 54 4 0

24/10/2566 69 53 3 0

25/10/2566 60 57 4 0

26/10/2566 31 56 4 0

27/10/2566 40 61 4 0

28/10/2566 23 55 11 0

29/10/2566 39 54 7 0

30/10/2566 55 53 8 0

31/10/2566 92 54.7 7 0

Total 1314 1750.7 174 459



AMATA B.GRIMM POWER 3 LIMITED

DATE
Recycling water

(m3)

Recycle water ST 

flash pipe to MCT .

(m3)

Recycle water 

sampling system .

(m3)

Recycle rain drop

(m3)

1/11/2566 102 50.3 7 0

2/11/2566 52 52 8 0

3/11/2566 48 52 7 0

4/11/2566 41 57 7 29

5/11/2566 39 50 7 79

6/11/2566 64 52 4 50

7/11/2566 88 54 10 0

8/11/2566 56 50 7 0

9/11/2566 39 53 8 0

10/11/2566 40 48 7 0

11/11/2566 55 52 7 0

12/11/2566 41 48 6 0

13/11/2566 55 57 5 0

14/11/2566 37 52 10 0

15/11/2566 50 52 7 0

16/11/2566 56 52 7 0

17/11/2566 58 49 7 0

18/11/2566 58 52 7 0

19/11/2566 71 69 7 0

20/11/2566 69 31 7 0

21/11/2566 50 47 6 0

22/11/2566 87 46 7 0

23/11/2566 38 53 7 0

24/11/2566 25 46 7 0

25/11/2566 82 50 4 0

26/11/2566 56 52 2 0

27/11/2566 58 52 5 0

28/11/2566 29 48 4 0

29/11/2566 21 55 4 0

30/11/2566 18 46 5 0

Total 1583 1527.3 193 158

AMATA B.GRIMM POWER 3 LIMITED

DATE
Recycling water

(m3)

Recycle water ST 

flash pipe to MCT .

(m3)

Recycle water 

sampling system .

(m3)

Recycle rain drop

(m3)

1/12/2566 10 53 5 0

2/12/2566 45 51.5 7 0

3/12/2566 42 51.5 7 0

4/12/2566 51 49 6 0

5/12/2566 28 50 7 0

6/12/2566 47 50 6 0

7/12/2566 24 49 6 0

8/12/2566 30 50 5 0

9/12/2566 23 53 5 0

10/12/2566 45 49 5 0

11/12/2566 72 51 3 0

12/12/2566 35 51 4 0

13/12/2566 46 49 3 0

14/12/2566 9 49 3 0

15/12/2566 26 53 3 0

16/12/2566 35 47 3 0

17/12/2566 16 51 3 0

18/12/2566 37 53 5 0

19/12/2566 33 51 7 0

20/12/2566 33 52 6 0

21/12/2566 38 49 7 0

22/12/2566 26 52 6 0

23/12/2566 29 45 5 0

24/12/2566 43 50 6 0

25/12/2566 39 47 6 0

26/12/2566 46 53 6 0

27/12/2566 35 49 5 0

28/12/2566 31 52 6 0

29/12/2566 23 31 5 0

30/12/2566 5 77 3 0

31/12/2566 5 36 3 0

Total 1007 1554 157 0



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวกที ่ 34 

ข้อมูลพนักงานท้องถิ่น 
 

 
  
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



ABP3 
ลาํดบั แผนก ชื่อ สกลุ ตาํแหน่ง เพศ สญัชาติ ที่อยู่ปัจจุบนั ภมูิลาํเนา

1 Management นายกฤษณะ ผงัลกัษณ์ Power Plant Manager ชาย ไทย 199/15 หมู่ 1 ต.สุรศกัดิ์ อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 20110 1

2 Management นายบุญยานนท ์ โมกมนั  Maintenance Department Manager ชาย ไทย 244/141 ถนนลงหาดบางแสน ต.แสนสขุ อ.เมอืงชลบุร ีจ.ชลบุรี 1

4 Operations นายนนัทภพ อปัการตัน์ Operations Section Manager ชาย ไทย 90/36 ถ.ศรรีาชานคร3  ต.ศรรีาชา  อ.ศรรีาชา  จ.ชลบุรี 1

5 Operations นายกมล จติรเดช Senior Operations Section Manager ชาย ไทย 134/120 หมู2่  ต.สรุศกัดิ ์อ.ศรรีาชา  จ.ชลบุรี 1

6 Operations นายวรีะพล พลูสวสัดิ ์ Senior Operations Section Manager ชาย ไทย 43/1 หมู7่  ต.หนองตําลงึ  อ.พานทอง  จ.ชลบุรี 1

7 Operations นายยงยทุธ มณีเรอืงฤทธิ ์ Operations Section Manager ไทย ไทย 88/176 หมูท่ี ่12 ต.นาป่า อ.เมอืงชลบุร ีจ.ชลบุร ี 1

12 Operations นายพทิรู พรหมสาขา ณ สกลนคร Plant Operator ชาย ไทย 59/50 หมูท่ี ่8 ต.นาป่า อ.เมอืง จ.ชลบุรี 1

13 Operations นายเชตะวนั บวัคลี ่ Plant Operator ชาย ไทย 631 หมูท่ี3่ ต.หนองชาก อ.บา้นบงึ จ.ชลบุรี 1

21 Efficiency นายสวุจิกัขณ์ พรมสอน Senior Efficiency & Customer Service Section Manager ชาย ไทย 101/48 หมูท่ี ่1 ต.หนองร ีอ.เมอืงชลบุร ีจ.ชลบุรี 1

28 Electrical นายไพบูลย ์ วรีะโพธิป์ระสทิธิ ์ Electrical Engineer ชาย ไทย 91 หมูท่ี ่2 หนองไผ่แกว้ บา้นบงึ ชลบุรี 1

31 C&I นายอานนท ์ ดอกจาํปา  Senior  C&I Technician ชาย ไทย 22/9 หมู ่9 ตําบลสตับี อําเภอสตัหบี จงัหวดัชลบุรี 1

34 Account นางสาวพชัลาพร คาํนิมติร Senior Account & Finance Officer หญงิ ไทย  87/95 ซ.7 ต.เหมอืง อ.เมอืง จ.ชลบุร ี20130 1

35 Secretary นางสาวชญานี รุ่งวภิาดา Executive Secretary หญงิ ไทย 58/11 หมู ่3 ต.บา้นบงึ อ.บา้นบงึ จ.ชลบุรี 1

36 PUR นางสาวภสสมณ อ่วมมงคล  Senior Purchasing Officer หญงิ ไทย 152/4 หมูท่ี ่6 ต.บางทราย อ.เมอืงชลบุร ีจ.ชลบุร ี20000 1

38 Admin นางสาวอฉัรา ทพิยส์ขุ Senior Administration Officer หญงิ ไทย 179/47 หมูท่ี1่ ตําบลหนองหงษ ์อําเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี 1

เนื่องจากเขา้ขา่ยการเปิดเผยขอ้มลูสวนบุคคล ตาม พรบ. การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล 2562 จงึขอปิดบงัขอ้มลูบางสว่น
พนักงานทีม่ภีูมลิาํเนาอยู่ชลบุรทีัง้หมด 15 คน คดิเป็น 38.46%
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ผลการตรวจติดตามคุณภาพสิ่งแวดล้อม 
 

 
  
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

















































































































































































































































































































 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที ่ 36 

หนังสือขึน้ทะเบียนห้องปฏิบัติการวิเคราะหเ์อกชน และใบอนุญาตเป็นผู้ให้บริการตรวจวัด 
และวิเคราะหร์ะดับความเข้มข้นของสารเคมอีนัตรายในบรรยากาศของสถานทีท่ างาน  

และสถานทีเ่ก็บรักษาสารเคมีอันตราย ระดับความร้อน แสงสวา่ง และเสียง  
จากกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน   
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หนังสือรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการวิเคราะห ์
 
  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 





















 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวกที ่ 38 

สรุปการสอบเทยีบอุปกรณเ์คร่ืองมือตรวจวัด 
 
  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



ชนิดของมลพิษ รายการทดสอบ วิธีทดสอบ เครื่องม ือ ร ุ่น หมายเลขเครื่องม ือ ความถี่ในการสอบเทียบ การสอบเทียบคร ัง้ล ่าสดุ ผลการสอบเทียบ 

คณุภาพอากาศในปล่องระบาย 1. TSP - Gravimetric Method  (U.S.EPA Method 5) 1. Analytical Balance XS205DU B344940005 1 ครัง้ / ปี (EC) 22 ธ.ค. 66 PASS
2. Hot air oven UFE 500 g.511.0182 1 ครัง้ / ปี (EC) 22 ธ.ค. 66 PASS
3. Dry Gas Meter XC-572V 0504003 1 ครัง้/ ปี (EC) 3 เม.ย. 66 PASS

2. NOX Electrochemical sensor Electrochemical sensor Testo350M/XL 01859560 1 ครัง้ / 2 ปี (EC) 25 เม.ย. 66 PASS

3. Carbon monoxide non-Dispersive Infrared Photometric Method 1. CO Analyzer API 300E 3028 1 ครัง้ / ปี (IC) 10 ต.ค. 66 PASS

2. Standard CO gas EPA Protocal CC159599 ตามอายแุก๊ส - PASS

คณุภาพอากาศ 1. Suspended Particulate Mater (TSP) Gravimetric method 1. Analytical Balance XS205DU B344940005 1 ครัง้ / ปี (EC) 22 ธ.ค. 66 PASS

ในบรรยากาศ 2. PM-10 Size-Selective, Gravimetric method 2. Hot air oven UFE 500 g.511.0182 1 ครัง้ / ปี (EC) 21 เม.ย. 66 PASS

3. High Volume - - on site cal. - -

3. Sulfur dioxide UV Fluoresencence Method 1. SO2 Analyzer API./M100E 603 1 ครัง้ / ปี (IC) 29 ก.ย. 66 PASS

2.SO2 Analyzer API./M100E 640 1 ครัง้ / ปี (IC) 16 ต.ค. 66 PASS

3.SO2 Analyzer API./M100E 1608 1 ครัง้ / ปี (IC) 29 ก.ย. 66 PASS

4.SO2 Analyzer API./M100E 3137 1 ครัง้ / ปี (IC) 28 ก.ย. 66 PASS

5.SO2 Analyzer API./M100E 3139 1 ครัง้ / ปี (IC) 17 ต.ค. 66 PASS

6.SO2 Analyzer API./M100E 3220 1 ครัง้ / ปี (IC) - PASS

7.SO2 Analyzer API./M100E 1607 1 ครัง้ / ปี (IC) 12 ต.ค. 66 PASS

Standard SO2 gas EPA Protocal CC159599 ตามอายแุก๊ส - PASS

4. Nitrogen oxide Chemiluminescence Method 1. NO2 Analyzer ML9841A 03-0029 23 ม.ค. 66 - PASS

4.NO2 Analyzer API./M200E 3998 17 ม.ค. 66 19 ต.ค. 66 PASS

8.NO2 Analyzer API./M200E 4084 19 ม.ค. 66 20 ต.ค. 66 PASS

 Standard Nox2 gas EPA Protocal CC159599 ตามอายแุก๊ส - PASS

5. Carbon Monoxide non-Dispersive Infrared Photometric Method 1. CO Analyzer API 300E 3028 1 ครัง้ / ปี (IC) 10 ต.ค. 66 PASS

2. Standard CO gas  EPA Protocal CC159599 ตามอายแุก๊ส - PASS

ระดบัเสยีงโดยทัว่ไป 1. Leq 24 hr  - Integrated Sound Level Meter 1. Acoustic Calibrator NC-75 34802645 1 ครัง้ / ปี (EC) 18 ต.ค. 66 PASS

 - Integrated Sound Level Meter 2. Acoustic Calibrator NC-75 34302326 1 ครัง้ / ปี (EC) 19 พ.ค. 66 PASS

คณุภาพนํ้า 1. pH  - Electrometric Method pH Meter SevenCompact S220 B835349235 1 ครัง้ / ปี (EC) 6 ก.พ. 66 PASS

2. Total Suspended Solids (TSS)  - Dried at 103-105 
o
C 1. Analytical Balance XS205DU 1126323724 1 ครัง้ / ปี (EC) 6 ก.พ. 66 PASS

3. Total Dissolved Solids (TDS)  - Dried at 180 
o
C 2. Hot air oven UF110 B418.1243 1 ครัง้ / ปี (EC) 21 ก.พ. 66 PASS

4. Oil & Grease  - Partition Gravimetric 3. Standard Weight Class F1 - 1 ครัง้ / 3 ปี (EC) 30 พ.ค. 66 PASS

5. Biochemical Oxygen Demand  - 5-Day BOD Test, Membrane Electrode

6. Chloride  -  Argentometric
7. Chlorine (Free)  -  DPD Colorimetric
8. Temperature -  Certified Thermometer Liquid in Glass Thermometer L-26004 R-TM01/54 1 ครัง้ / ปี (EC) 5 พ.ย. 66 PASS
9. Nitrogen (Nitrate)  - Cadmium Reduction 1. Spectrophotometer UV-1800 A11635101643 1 ครัง้ / ปี (EC) 25 เม.ย. 66 PASS

10. Phosphate  - Colorimetric 2. Analytical Balance XS205DU B344940005 1 ครัง้ / ปี (EC) 22 ธ.ค. 66 PASS

ระดบัเสยีงในพืน้ทีท่าํงาน 1. Leq 8 hr  - Integrated Sound Level Meter 1. Acoustic Calibrator NC-75 34802645 1 ครัง้ / ปี (EC) 18 ต.ค. 66 PASS

 - Integrated Sound Level Meter 2. Acoustic Calibrator NC-75 34302326 1 ครัง้ / ปี (EC) 19 พ.ค. 66 PASS

Remark

พารามเิตอรอ์ืน่ทีไ่ม่ไดก้ล่าวถงึบางพารามเิตอรเ์ป็นงานทดสอบพืน้ฐานทีใ่ชอุ้ปกรณ์เครือ่งแกว้และ/หรอืมกีารสอบเทยีบภายในก่อนการใชง้านในขัน้ตอนการทาํงานเป็นการเฉพาะ

การสอบเทียบเครื่องม ือหลกัที่ใช้ในการตรวจวดัตามมาตรการติดตามตรวจสอบคณุภาพสิ่งแวดล้อม 

EC = External Calibration (สอบเทยีบ โดย หน่วยงานภายนอก)
IC = Internal Calibration (สอบเทยีบ โดย หน่วยงานภายใน)
ES = External Sevice (บาํรงุรกัษา โดย หน่วยงานภายนอก)
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เอกสาร Detection Limit ของรายการทดสอบ 
 
  
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 










































